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ABSTRAK

Indonesia memiliki banyak rumah makan yang tersebar di seluruh kota, serta
memiliki berbagai macam makanan dan keunikan tempat itu sendiri. Salah satunya
adalah rumah makan di Kabupaten Ciamis, Jawa Barat. Rumah makan ini menawarkan
berbagai macam makanan yang dapat dinikmati oleh pengunjung dari dalam maupun
luar kabupaten Ciamis, mulai dari rumah makan yang memiliki tempat unik,
pemandangan yang indah, dan keanekaragaman makanan. Salah satunya adalah Rumah
Makan Mariuk yang menyajikan makanan tradisional Sunda dengan menu andalannya
ikan bakar dan sambal khas Rumah Makan Mariuk. Metode yang digunakan adalah
metode kualitatif dengan melakukan wawancara dan observasi. Instagram digunakan
sebagai media promosi karena sosial media merupakan media yang paling banyak
digunakan oleh masyarakat saat ini. Rencana perancangan media promosi ini
merupakan alternatif untuk meningkatkan pembelian sehingga akan meningkatkan citra
Rumah Makan Mariuk.

Kata kunci: Media Promosi, Rumah Makan, Mariuk.

ABSTRACT

Indonesia has many restaurants spread throughout the city and have a variety of
foods and unique places themselves. One of them is a restaurant in Ciamis Regency, West
Java. This restaurant offers a variety of foods that can be enjoyed by visitors from within
and outside Ciamis Regency, starting from restaurants that have unique places, beautiful
views, and a variety of foods. One of them is the Mariuk Restaurant which serves
traditional Sundanese food with its mainstay menu of grilled fish and the signature chili
sauce of the Mariuk Restaurant. The method used is a qualitative method by conducting
interviews and observations. Instagram is used as a promotional media because social
media is the media most widely used by the public today. The plan to design this
promotional media is an alternative to increase purchase so that it will improve the
image of the Mariuk Restaurant.

Keywords: Promotion Media, Restaurant, Mariuk.

PENDAHULUAN nusantara. Salah satunya adalah rumah

Keanekaragaman rumah makan di makan yang terdapat di Kabupaten Ciamis,
Indonesia mencerminkan keragaman Jawa Barat. Rumah makan ini merupakan
budaya dan kuliner yang kaya di seluruh  bagian penting dari kehidupan kuliner dan
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dikenal dengan keanekaragaman kuliner
tradisionalnya yang kaya akan cita rasa
dan variasi hidangan. Sering kali
menawarkan hidangan khas Sunda yang
autentik, seperti nasi tutug oncom, nasi
liwet, bakar ikan. Rumah Makan Mariuk
adalah salah satunya, rumah makan ini
mulai dikenal dan banyak dikunjungi
pembeli karena cita rasa makanannya,
rumah makan ini mulai dikenal di
kabupaten Ciamis maupun luar daerah.
Berdasarkan dari hasil observasi,
lokasi Rumah Makan Mariuk di JI. Raya
Panjalu No.64, Payungsari, Kec.
Panumbangan, Kab. Ciamis menjorok
kedalam jalan yang menyebabkan rumah
makan tersebut kurang kelihatan, serta
dari kejauhan tidak terlihat adanya
penanda lokasi, kurang aktif di sosial
media, sepinya pengunjung, kurangnya
promosi melalui sosial media yang
membuat Rumah Makan Mariuk kurang
dikenal oleh masyarakat setempat. Oleh
karena itu, penulis mengangkat
”"Perancangan Media Promosi Rumah
Makan Mariuk” sebagai judul tugas akhir,
yang diharapkan dapat membantu strategi
komunikasi dan promosi Rumah Makan
Mariuk sehingga dapat menambah
konsumen dan meningkatkan penjualan.

METODE

Penulis melakukan wawancara
pemilik usaha dari Rumah Makan Mariuk.
Wawancara dilakukan untuk mengetahui
Profil Perusahaan, aspek pemasaran,
Target sasaran produk, kompetitor
masalah pemasaran. Maka dari itu,
dengan berkembangnya zaman dan
beralihnya orang - orang ke media sosial,
kesempatan ini menjadi sebuah peluang
baru untuk menarik calon konsumen.
Dibutuhkan promosi yang menarik dan
sesuai dengan target Rumah Makan
Mariuk. Penulis ingin memaksimalkan
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promosi di Instagram oleh karena sosial
media merupakan media promosi yang
paling banyak digunakan oleh masyarakat
saat ini.

HASIL DAN PEMBAHASAN
HASIL

Hasil dalam perancangan ini adalah
untuk menampilkan cita rasa Sunda. Hal
tersebut dilakukan dengan menggunakan
warna kuning, hijau tua dan coklat yang
merupakan warna-warna alami sehingga
dapat memberikan kesan tradisional dan
dekat dengan alam. Selain itu ornamen
lain seperti motif kain, daun pisang dan
bambu digunakan untuk memperkuat
identitas visual. Pemilihan tipografi Billion
Dreams dilakukan agar dapat memberikan
ciri khas pada rancangan. Fotografi juga
berperan penting yang dapat
mencerminkan makanan khas Sunda.

Food Photography adalah salah satu
cara yang digunakan untuk promosi pada
bisnis kuliner dengan mengekspose
makanan melalui fotografi. Tugas dari
fotografer makanan adalah mengambil
gambar dari menu makanan semenarik

mungkin  untuk membuat penikmat
kuliner semakin terpikat (Ambarsari,
2012).

Pada konsep fotografi, perancang
mengutamakan penggunaan cahaya yang
lembut dari samping menggunakan
lighting dan sterofoam sebagai alat bantu,
dengan menggunakan background coklat
kayu terang memberikan kontras yang
kuat dalam komposisi keseluruhan foto
serta pengambilan shoot dari atas agar
terlihat menyeluruh dengan penyajian di
atas daun pisang atau wadah anyaman
bambu, serta dekorasi restoran yang
menggunakan material kayu untuk
menampilkan nuansa budaya Sunda.

Diantara banyaknya platform sosial
media yang ada, Instagram dipilih karena
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merupakan sosial media yang paling
banyak digunakan oleh masyarakat saat
ini, mulai dari remaja hingga dewasa

dengan  tujuan  penggunaan yang
beragam, mulai dari memposting
foto/video pribadi, sebagai media

promosi, dan sarana untuk mengakses
informasi terbaru.

081 323 206 633 | JL Raya Panjalu No. 64, Ciamis

Gambar 1. Desain Menu lkan Bakar Gurame

Reservasi:

L

7 ’ -
S RUMAH MAKAN MARIUK

Reservasi: @081 323 206 633 | JL. Raya Panjalu No. 64, Ciamis

Gambar 2. Desain Menu Karedok Leunca
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Menu Favorit

RUMAH MAKAN MARIUK

Ayam Gore
- Kampung
Rp 25000

-

Reservasi: {©) 081 323 206 633 | 1. Raya Panjalu No. 64, Clamis

Gambar 4. Desain Daftar Menu Favorit

PEMBAHASAN

Strategi komunikasi yang dilakukan
dalam promosi Rumah Makan Mariuk
yaitu memunculkan sebuah pesan yang
mengkomunikasikan suatu kesan yang
mengangkat konsep tradisonal masakan
Sunda dan kenikmatan makanan asli khas
Sunda yang resepnya diturun temurunkan
dari jaman dahulu sampai generasinya
pada saat ini yang akan dikomunikasikan
secara visual dengan menggunakan media
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yang informatif.

Berdasarkan dari hasil analisis
Segmenting, Targetting dan Positioning,
target audience dari promosi ini adalah
sekelompok orang yang diidentifikasikan
sebagai pengunjung wisata, pecinta
kuliner bahkan pelanggan setia. Tujuan
dalam perancangan media promosi ini
adalah untuk menarik target calon
pelanggan baru maupun pelanggan lama
untuk  mengunjungi Rumah Makan
Mariuk, membuat pelanggan lama
kembali mengunjungi Rumah Makan
Mariuk, memperkenalkan Rumah Makan
Mariuk ke masyarakat.

KESIMPULAN
Kesimpulan dari perancangan media
promosi Rumah Makan Mariuk

menunjukkan bahwa dalam menghadapi
persaingan rumah makan, diperlukan
sebuah konsep promosi yang menarik.
Rumah Makan Mariuk menggunakan
media  promosi  Instagram  untuk
meningkatkan visibilitas dan jangkauan
promosinya. Desain konten Instagram
(feeds, dan reels) menjadi bagian integral
dari strategi promosi, memanfaatkan
media sosial untuk menjangkau konsumen
potensial. Selain itu, penggunaan media
cetak seperti baliho, X-Banner, poster, dan
menu makanan untuk menjangkau
berbagai segmen pasar, termasuk mereka
yang mungkin tidak terlalu aktif di media
sosial. Perancangan media promosi ini
merupakan hal yang penting untuk
mempromosikan dari rumah makan
tersebut. Hal ini juga dapat memberikan
pengalaman  yang  berkesan bagi
pelanggan. Dengan begitu pelanggan akan
tertarik untuk mengunjungi rumah makan
tersebut. Dan juga dengan adanya
promosi ini merupakan salah satu cara
agar rumah makan dapat terus
berkembang dan juga bersaing
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